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Cooperativa Sociale CTR Onlus

CTR: Comunicazione Territorio Relazioni
Costituita nel 18 maggio 1983
1991 (legge 381) Cooperativa Sociale
18 maggio 2023  40 anni
Numero addetti 500 persone
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CTR: Aree di intervento
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Cure domiciliari

Seconda area dei LEA  persone che vertono in situazioni di fragilità, non 
autosufficienti, che richiedono prestazioni di natura infermieristica, 
riabilitativa o per l’igiene personale

La Cooperativa CTR si occupa delle Cure Domiciliari Integrate dal 2001
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Caratteristiche dei distretti
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Distretti ASL 1 
Sassari-
Alghero

ASL 4 
Lanusei-
Tortolì

ASL 6 
Sanluri-
Guspini

ASL 7 
Carbonia-

Iglesias

Estensione 4282 km 1854,5 km 1516,2 km 1499,67 km

Comuni 27 Sassari, 
23 Alghero, 
(16 Ozieri)

23 Tortolì 21 Sanluri, 
7 Guspini

16 Carbonia, 

7 Iglesias

Popolazione 
(01/2023)

318.295 54.829 96.191 119.086



Organizzazione interna CTR
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Territorio ASL 1 ASL 4 ASL 6 ASL 7

Coordinatori 4 infermieristici (1 alghero, 1 
sassari città, 1 paesi, 1 area 

critica)

1 della riabilitazione 
(fisioterapisti e logopedisti)

1 infermieristico 

1 fisioterapisti

1 infermieristico

1 fisioterapisti

1 infermieristico

1 fisioterapisti (OSA)

Amministrativi 1 amministratore generale del 
servizio, 3 impiegati 

amministrativi

3 impiegati amministrativi 0 1 coordinatore amministrativo e 
6 impiegati amministrativi

Farmacia 6 farmacisti In carico alla ASL In carico alla ASL 2 farmacisti + 2 assistenti di 
farmacia

Trasportato farmaci 3 autisti con mezzi propri  0 0 In subappalto

OSS 5 0 2 0

Logopedisti 3 0 0 0

Infermieri 64 14 17 13

Fisioterapisti 14 21 12 12

Presa in carico Entro 24 ore Entro le 24-72 ore Entro 24 ore Entro le 24-72 ore 



Modalità operative

Presa in carico:
1) Ricezione del PAI
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Via telematica 
(interazione Sisar/Sispy)



Modalità operative

Presa in carico:
1) Ricezione del PAI
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Via telematica 
(interazione Sisar/Sispy)



Modalità operative

Presa in carico:
1) Ricezione del PAI
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Via telematica 
(interazione Sisar/Sispy)

Raccolta ed 
invio dei dati



Modalità operative

Presa in carico:

2) Assegnazione del pz

3) Erogazione assistenza
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Criteri geografici, prestazioni da 
erogare, competenze operatore

Entro 24 ore



Livelli assistenziali

Prestazionali/territoriali
Primo livello
Secondo Livello
Terzo livello
Palliativi
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Prestazioni erogate ASL 1 gennaio-giugno 2023
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Visita domiciliare
28%

Compilazione diario clinico
26%

Terapia infusionale endovenosa
12%

Medicazioni semplici
7%

Medicazioni complesse
7%

Gestione cateterismo venoso centrale/port-a cath/PICC
5%

Gestione PEG
2%

Gestione CV (comprese derivazioni urinarie)
2%

Prelievo ematico
1%

Educazione del Care-giver
1%

Posizionamento catetere venoso periferico
1%

Gestione alvo
1%

Addestramento/trasferimento competenze
1%

Gestione tracheostomia
1%

Broncoaspirazione
1%

Altri
5%

PRESTAZIONI TOTALI 
254485 



Prestazioni erogate ASL 4 gennaio-giugno 2023
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Consegna campioni in laboratorio
3%

Terapia infusionale endovenosa
32%

Medicazioni semplici
0%

Medicazioni complesse
37%

Gestione cateterismo venoso centrale/port-a 
cath/PICC

1%

Gestione PEG
1%

Gestione CV (comprese derivazioni urinarie)
1%

Prelievo ematico
15%

Terapia iniettiva sottocutanea
1%

Terapia iniettiva endovenosa
1%

Gestione SNG
0%

Gestione alvo
0%

Esami strumentali
2%

Ritiro referti da laboratorio
1%

Mancato accesso
0%

Altre manovre invasive
0%

Gestione drenaggi
0%

Altri
2%

PRESTAZIONI TOTALI
38467



Prestazioni erogate ASL 6 gennaio-giugno 2023
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Consegna campioni in laboratorio
4%

Terapia iniettiva sottocutanea
0%

Terapia infusionale endovenosa
29%

Medicazioni semplici
0%

Medicazioni complesse
29%

Gestione cateterismo venoso centrale/port-a 
cath/PICC

6%

Gestione PEG
11%

Gestione CV (comprese derivazioni urinarie)
2%

Prelievo ematico
8%

Educazione del Care-giver
1%

Gestione SNG
0%

Gestione alvo
0%

Mancato accesso
0%

Gestione tracheostomia
7%

Broncoaspirazione
1%

Terapia iniettiva intramuscolare
0%

PRESTAZIONI TOTALI
40585



Prestazioni erogate ASL 7 gennaio-giugno 2023
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Sostituzione periodica di catetere vescicale
2%

Consegna campioni in laboratorio
3%

Terapia infusionale endovenosa
28%

Medicazioni semplici
0%

Medicazioni complesse
35%

Gestione cateterismo venoso centrale/port-a 
cath/PICC

2%

Gestione PEG
1%

Gestione CV (comprese derivazioni urinarie)
1%

Prelievo ematico
17%

Terapia iniettiva sottocutanea
1%

Terapia iniettiva endovenosa
1%

Gestione SNG
1%

Gestione alvo
1%

Emotrasfusione
1%

Esami strumentali
2%

Ritiro referti da laboratorio
1%

Mancato accesso
0%

Altre manovre invasive
0%

Gestione drenaggi
0%

Altri
1%

PRESTAZIONI TOTALI
39009
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Prestazioni erogate per figura professionale
ASL 1: ASL 4:

ASL 6:

ASL 7:



Prestazioni in base al livello assistenziale
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ASL 1:
Prestaz./territoriali 4,8%
Prestazionali ADI 2,31%
Primo livello 30,42%
Secondo livello 13,49%
Terzo livello 25,3%
Palliativi 23,56%
SLA 0,12%

ASL 4:
Prestaz./territoriali 9,5%
Primo livello 46,93%
Secondo livello 12,87%
Terzo livello 28,90%
Palliativi 1,80%

ASL 6:
Prestaz./territoriali 10,14%
Primo livello 44,88%
Secondo livello 10,90%
Terzo livello 23,11%
Palliativi 10,97%

ASL 7:
Prestaz./territoriali 9,41%
Primo livello 47,50%
Secondo livello 11,90%
Terzo livello 29,43%
Palliativi 1,76%
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Prestazioni erogate gennaio-giugno 2023

ASL 1:

ASL 6: ASL 7:

ASL 4:

Pazienti totali 2533

Pazienti inseriti in cure domiciliari 1794

Pazienti territoriali 739

Media età pazienti 79,48 aa

Pazienti totali 962

Pazienti inseriti in cure domiciliari 392

Pazienti territoriali 570

Media età pazienti 75 aa

Pazienti totali 1140

Pazienti inseriti in cure domiciliari 671

Pazienti territoriali 439

Media età pazienti 74,20 aa

Pazienti totali 1743

Pazienti inseriti in cure domiciliari 715

Pazienti territoriali 1028

Media età pazienti 73,10 aa



Prestazioni aggiuntive e tempo medio di assistenza

Prestazioni aggiuntive: trasporto farmaci (ASL 1 e ASL 7), ritiro e smaltimento 
dei rifiuti speciali (ASL 1 e ASL 7), area critica (ASL 1) 

Tempo medio di assistenza :
- infermieri circa 32 minuti
- fisioterapisti circa 50 minuti
- logopedisti circa 50 minuti
- oss circa 57 minuti
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Attività integrative

1) Supporto a medici trasfusori e specialisti domiciliari (ASL 7)

2) Progetto LDD  (ASL 4)
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Confronto prestazioni erogate semestre 2023 vs 2022
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ASL 6 2023 vs 2022

Infermieri + 15,36%

Fisioterapisti + 19,27%

Oss -20,38%

Prestazioni totali + 15,72%

ASL 1 2023 vs 2022

Infermieri + 4,31%

Fisioterapisti + 6,72%

Logopedisti + 100,00%

Oss + 27,94%

Consegna farmaci + 31,06%

Prestazioni totali + 3,43%

ASL 7 2023 vs 2022

Infermieri + 15,79%

Fisioterapisti + 9,08%

Prestazioni totali + 14,42%

ASL 4 2023 vs 2022

Infermieri + 14,62%

Fisioterapisti + 7,59%

Prestazioni totali + 13,22%
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Criticità del servizio

- Territorio
- Periodo estivo
- Attivazioni/dimissioni nel fine settimana
- Carenza personale
- Care-giver affidabile
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Uno sguardo al futuro: accreditamento

06 ottobre 2023 «Requisiti minimi autorizzativi per lo svolgimento delle cure 
domiciliari» (allegato Delibera G.R. n. 32/18, Regione Sardegna)

- Obiettivi della Cooperativa:

- Formazione del personale dipendente

- Ricerca ed addestramento del nuovo personale

- Adeguamento delle strutture
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Grazie per la cortese 
attenzione
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