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Medicasa:
La gestione delle cure 
domiciliari. 
Un esempio dell’ASL di Cagliari 

XXI Congresso nazionale CARD, Cagliar 19 ottobre 2023
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Le cure domiciliari nel gruppo Air Liquide

Air Liquide Healthcare opera nelle cure domiciliari da oltre 30 anni attraverso Medicasa e VitalAire: 
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55,000
CUSTOME

RS

Medicasa Italia dal 1993 si occupa di Assistenza Domiciliare 
Integrata:

● Provider di Assistenza Domiciliare Integrata per il SSN
● 2000 operatori sanitari su tutto il territorio nazionale
● Oltre 43 mila pazienti all’anno
● Ente accreditato per le cure domiciliari in Lombardia, Lazio, Sicilia
● Integra servizi a domicilio con assistenza in telemedicina

VitalAire Italia dal 1986 fornisce terapie domiciliari a 
lungo termine per pazienti cronici, quali:

● Ossigenoterapia domiciliare
● Ventiloterapia
● Trattamento delle apnee del sonno
● Nutrizione artificiale
● Supporti alla comunicazione aumentativa (pazienti SLA)
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Una struttura capillare
• Milano (Assago - Headquarter)

• Bari
• Bologna 
• Cagliari
• Caserta
• Catania 
• Firenze
• Milano
• Palermo 
• Roma 
• Torino 
• Udine 
• Verona
• Reggio Calabria

• Milano (Assago - Headquarter)

• Milano
• Crema
• Roma (6 centrali)
• Pescara
• Napoli (3 centrali)
• Salerno
• Trapani
• Palermo
• Catania
• Messina
• Siracusa
• Caltanissetta
• Cagliari
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Sedi Vitalaire

Centrali operative  

Medicasa

Headquarter Assago

Centrali operative  MedicasaLogistic Platform VitalAireSedi VitalAire
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La casa è il luogo 
d’elezione per la 
cura del paziente 
cronico

55
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● Sostenibilità e resilienza del SSN
● Ottimizzazione delle risorse dell’ospedale
● Migliorare l’esperienza di cura

Gestione ADI dal 2017 sui 5 distretti
40 mila accessi domiciliari al mese 
5000 pazienti in linea
Oltre 200 professionisti sanitari 

Perchè?

Cosa facciamo 
noi?

Prelievi
Prestazioni 
infermieristiche 
fisioterapiche 
logopedia su tre 
livelli 
assistenziali
Pazienti di area 
critica
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La personalizzazione del 
percorso di cura 
garantisce migliori esiti a 
costi appropriati 
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● Visione olistica del paziente: clinica, personale, 
sociale, ecc 

● Adattamento al paziente delle modalità di 
comunicazione, della frequenza di contatto, 
della tecnologia

Inserimento sperimentale di ulteriori figure 
professionali (es. nutrizionista)
Servizi di telemedicina per la logopedia

Perchè?

Cosa facciamo 
noi?
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Raccogliere 
sistematicamente 
gli esiti di salute
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● Definizione di esiti di salute, per patologia, 
condivisi e rilevanti per pazienti, medici, e SSN

● Raccolta e analisi dei dati per un costante 
miglioramento del percorso di cura

Cartella clinica domiciliare digitale
Condivisione dei dati con i clinici e con i distretti

Perchè?

Cosa facciamo 
noi?



Group Presentation

8

La piattaforma Click & Care

A.San.- A.Pian- 
Resp CO - Dir. 

San ASL/Ospedale
Cruscotto Sanitario,

 Statistico ed 
Amministrativo

Distretto Sanitario
 Cruscotto Sanitario e Statistico MMG

Cruscotto 
Sanitario

Paziente
Condivisione

Diario 
Domiciliare

ASL
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La piattaforma Click & Care

Dashboard 
 

pianificazi
one

Cruscotto 
per il 

distretto
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Supportare modelli di 
pagamento basati sul 
valore
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● Condivisione della responsabilità nel 
miglioramento dell’esito di salute

● Sistema di remunerazione basato, ad 
esempio, sull’aderenza terapeutica o 
sulla qualità della vita

Valutazione esiti dell’attività
Specializzazione ADI per patologia o per 
condizione di cronicità

Perchè?

Cosa facciamo 
noi?©

A
d

rie
n

 D
a
ste

 - 2
0

2
2

ADI: assistenza multicanale e 
multiprofessionale

ADI: assistenza multicanale e 
multiprofessionale
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OSAS - BPCO - SLA - Multimorbido - Diabete - 
Parkinson

OSAS - BPCO - SLA - Multimorbido - Diabete - 
Parkinson
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Changing care. With you.
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